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ΚΥΠΡΙΑΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ 

 

ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΕΝΕΡΓΕΙΑΣ, ΕΜΠΟΡΙΟΥ, ΒΙΟΜΗΧΑΝΙΑΣ ΚΑΙ ΤΟΥΡΙΣΜΟΥ 
 

ΥΠΗΡΕΣΙΑ ΑΝΤΑΓΩΝΙΣΜΟΥ ΚΑΙ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ ΚΑΤΑΝΑΛΩΤΩΝ 

 

Απόφαση της Υπηρεσίας Ανταγωνισμού και Προστασίας Καταναλωτών δυνάμει των 

περί των Βασικών Απαιτήσεων που πρέπει να πληρούν Καθορισμένες Κατηγορίες 

Προϊόντων Νόμων του 2002 έως 2013 

 

Αριθμός Απόφασης:  1ΒΑ/2015 

Αριθμός Φακέλου: 8.13.1.6.2.1.1 

Ημερομηνία: 22/1/2015 

Έρευνα της Υπηρεσίας Ανταγωνισμού και Προστασίας Καταναλωτών του Υπουργείου 
Ενέργειας, Εμπορίου, Βιομηχανίας και Τουρισμού, εναντίον της εταιρείας Santa Marina 
Handicrafts Ltd, αναφορικά με τη μη απόσυρση, από όλα τα σημεία διάθεσης/πώλησης, 
προϊόντων που δεν έφεραν τη σήμανση CE, η οποία ζητήθηκε μέσω της Ειδοποίησης 
Απόσυρσης Λ/κα 97/14. 

Απόφαση 

Αντικείμενο εξέτασης της παρούσας υπόθεσης, αποτελεί η διεξαγωγή έρευνας από την 
Αρμόδια Αρχή για την εφαρμογή των περί των Βασικών Απαιτήσεων που πρέπει να 
πληρούν Καθορισμένες Κατηγορίες Προϊόντων Νόμων του 2002 έως 2013, των περί των 
Βασικών Απαιτήσεων (Παιχνίδια) Κανονισμών του 2011 και 2012 και του Κανονισμού (ΕΚ) 
αριθ. 765/2008 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου, αναφορικά με τη μη 
απόσυρση, από όλα τα σημεία διάθεσης/πώλησης, προϊόντων που δεν έφεραν τη σήμανση 
CE, η οποία ζητήθηκε μέσω της Ειδοποίησης Απόσυρσης Λ/κα 97/14 από την εταιρεία Santa 
Marina Handicrafts Ltd. 

Η Υπηρεσία Ανταγωνισμού και Προστασίας Καταναλωτών του Υπουργείου Ενέργειας, 
Εμπορίου, Βιομηχανίας και Τουρισμού, είναι η Αρμόδια Αρχή για την εφαρμογή των περί 
των Βασικών Απαιτήσεων που πρέπει να πληρούν Καθορισμένες Κατηγορίες Προϊόντων 
Νόμων του 2002 έως 2013 και των περί των Βασικών Απαιτήσεων (Παιχνίδια) Κανονισμών 
του 2011 και 2012.  Σκοπός των πιο πάνω Νομοθεσιών είναι, μεταξύ άλλων, η διασφάλιση 
της διάθεσης στην αγορά ασφαλών προϊόντων και η αποτελεσματική εφαρμογή του 
Κανονισμού (ΕΚ) αριθ. 765/2008 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου.  Οι 
υποχρεώσεις και εξουσίες της Αρμόδιας Αρχής καθορίζονται στο Μέρος VI (άρθρα 31 έως 
51) των περί των Βασικών Απαιτήσεων που πρέπει να πληρούν Καθορισμένες Κατηγορίες 
Προϊόντων Νόμων και στο Κεφάλαιο VI των περί των Βασικών Απαιτήσεων (Παιχνίδια) 
Κανονισμών. 

 

 

ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ 

 
ΚΥΠΡΙΑΚΗ 
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Η αξιολόγηση των γεγονότων που συνθέτουν την παρούσα υπόθεση αποτελεί το 
ουσιαστικό υπόβαθρο της εξέτασης.  Ως εκ τούτου, η παράθεση των σχετικών με την 
υπόθεση γεγονότων και δεδομένων καθίσταται αναγκαία και επιτακτική και προς τούτο 
παρατίθενται, συνοπτικά, τα ουσιώδη γεγονότα που αφορούν την υπό εξέταση καταγγελία. 

Η Υπηρεσία Ανταγωνισμού και Προστασίας Καταναλωτών (Υ.Α.Π.Κ.) του Υπουργείου 
Ενέργειας, Εμπορίου, Βιομηχανίας και Τουρισμού, ως η Αρμόδια Αρχή για την εφαρμογή 
των περί των Βασικών Απαιτήσεων που πρέπει να πληρούν Καθορισμένες Κατηγορίες 
Προϊόντων Νόμων του 2002 έως 2013 και των περί των Βασικών Απαιτήσεων (Παιχνίδια) 
Κανονισμών του 2011 και 2012, διενήργησε στις 25 Ιουλίου 2014 αυτεπάγγελτη έρευνα στο 
κατάστημα «K & M Rossos Trading Ltd» που βρίσκεται στη Λεωφόρο Νήσσι 20, στην Αγία 
Νάπα, με σκοπό να διαφανεί κατά πόσο τα προϊόντα που διατίθεντο προς πώληση 
συμμορφώνονταν με τις πρόνοιες των πιο πάνων Νόμων και Κανονισμών. 

Στις 25 Ιουλίου 2014, όταν μέλη της Αρμόδιας Αρχής επισκέφθηκαν το εν λόγω κατάστημα, 
εντόπισαν να διατίθενται προς πώληση παιχνίδια τα οποία δεν έφεραν τη σήμανση CE.  Το 
γεγονός αυτό αποτελεί ένδειξη ότι η διαδικασία εκτίμησης της συμμόρφωσης πιθανό να 
μην έχει εφαρμοστεί και, κατά συνέπεια, τα εν λόγω προϊόντα ενδέχεται να θέσουν σε 
κίνδυνο την υγεία και την ασφάλεια προσώπων.  Συνεπώς, επιδόθηκε ειδοποίηση 
Απόσυρσης Λ/κα 62/14 και ζητήθηκαν τιμολόγια για να εντοπιστεί ο προμηθευτής.  Τα εν 
λόγω προϊόντα αναφέρονται στον πιο κάτω πίνακα: 

Περιγραφή παιχνιδιών 

Παιχνίδι: Στυλό με κουκλίτσα 

Ονομασία: DOLLY 

Μοντέλο: Μη διαθέσιμο 

Γραμμοκώδικας: 18430173179743 

Χώρα Προέλευσης: Μη διαθέσιμη 

Ποσότητα: 11 (συμπεριλαμβανομένου του δείγματος) 

 

Παιχνίδι: Γαϊδουράκι μπουλουκάκι 

Ονομασία: CYPRUS 

Μοντέλο: Μη διαθέσιμο 

Γραμμοκώδικας: 6999207539694 

Χώρα Προέλευσης: Μη διαθέσιμη 

Ποσότητα: 8 (συμπεριλαμβανομένου του δείγματος) 

 

Παιχνίδι: Κουκλίτσα (γαλάζια με άσπρο χρώμα & κουμπιά με γατάκια) 

Ονομασία: Μη διαθέσιμη 

Μοντέλο: Μη διαθέσιμο 

Γραμμοκώδικας: Μη διαθέσιμος 

Χώρα Προέλευσης: Μη διαθέσιμη 

Ποσότητα: Υπήρχε σε δύο μεγέθη:  1) 2 (συμπεριλαμβανομένου του δείγματος) 
και 2) 1 (αυτό που λήφθηκε ως δείγμα) 

 

Στη συνέχεια διαφάνηκε ότι, προμηθευτής του καταστήματος ήταν η εταιρεία «Santa 
Marina Handicrafts Ltd», με αποτέλεσμα, στις 18 Σεπτεμβρίου 2014 να της αποσταλεί 
Ειδοποίηση Απόσυρσης με αριθμό Λ/κα 97/14, λόγω του ότι τα πιο πάνω παιχνίδια δεν 
έφεραν τη σήμανση CE. 
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Με την πιο πάνω Ειδοποίηση Απόσυρσης ζητήθηκε από την εν λόγω εταιρεία όπως, εντός 
δέκα (10) ημερών από την ημερομηνία της εν λόγω Ειδοποίησης Απόσυρσης που της 
επιδόθηκε – δηλαδή τη 18η Σεπτεμβρίου 2014 -, προσκομίσει στην Υπηρεσία τα πιο κάτω 
στοιχεία και πληροφορίες: 

 Γραπτή βεβαίωση ότι τα εν λόγω προϊόντα έχουν αποσυρθεί από την αγορά. 

 Πλήρη στοιχεία του προμηθευτή της. 

 Τιμολόγια εισαγωγής ή αγοράς. 

 Συνολικές ποσότητες που έχει διατεθεί στους καταναλωτές από την ίδια και 
τους διανομείς της. 

 Αποθέματα των διανομέων που της έχουν επιστραφεί. 

 Αποθέματα στις αποθήκες της. 

 Διεύθυνση χώρου φύλαξης των προϊόντων κατά τη διάρκεια ισχύος της 
παρούσας Ειδοποίησης Απόσυρσης. 

Η εν λόγω εταιρεία ενημερώθηκε, επίσης, ότι σε περίπτωση που δεν ανταποκρινόταν στο 
πιο πάνω αίτημα της Υπηρεσίας μας, σύμφωνα με το άρθρο 53 των περί των Βασικών 
Απαιτήσεων που πρέπει να πληρούν Καθορισμένες Κατηγορίες Προϊόντων Νόμων του 2002 
έως 2013, δυνατό να της επιβληθεί πρόστιμο που δεν θα υπερβαίνει τις €6.000.  Επίσης, σε 
περίπτωση συνέχισης της παράβασης δυνατό να επιβληθεί πρόστιμο από €100 - €200 για 
κάθε μέρα συνέχισης της παράβασης.  Τονίστηκε, επίσης, ότι: 

 Παράβαση Ειδοποίησης ή Απόφασης της Αρμόδιας Αρχής αποτελεί ποινικό αδίκημα, 
το οποίο υπόκειται σε φυλάκιση και/ή σε πρόστιμο κατά τα προβλεπόμενα του 
άρθρου 52 του Νόμου.  Παράλληλα και ανεξάρτητα με τυχόν ποινική ευθύνη, 
παράβαση Ειδοποίησης ή Απόφασης της Αρμόδιας Αρχής υπόκειται σε επιβολή 
διοικητικού προστίμου, σύμφωνα με τα προβλεπόμενα του Άρθρου 53 του Νόμου.  

Τέλος, πληροφορήθηκε ότι: 

 Έχει υποχρέωση να διαθέτει στην αγορά μόνο συμμορφούμενα παιχνίδια και να 
διασφαλίζει ότι ο κατασκευαστής έχει διενεργήσει την κατάλληλη διαδικασία 
αξιολόγησης της συμμόρφωσης∙ 

 Απαγορεύεται οποιαδήποτε μετακίνηση των προϊόντων από το χώρο φύλαξής τους 
χωρίς την έγκριση του Υπουργείου∙ 

 Με βάση το άρθρο 46 (3) της υπό αναφορά νομοθεσίας, μπορεί να εκφράσει τη 
γνώμη της, σε σχέση με την απόφαση για την απόσυρση του προϊόντος, εντός πέντε 
(5) ημερών∙ 

 Με βάση το άρθρο 47(1) της υπό αναφορά νομοθεσίας, έχει δικαίωμα εντός 
δεκαπέντε (15) ημερών να ασκήσει ιεραρχική προσφυγή εναντίον της παρούσας 
Ειδοποίησης Απόσυρσης, ενώπιον του Υπουργού Ενέργειας, Εμπορίου, Βιομηχανίας 
και Τουρισμού. 

 

Στις 8 Οκτωβρίου 2014, η εταιρεία απέστειλε στην Υπηρεσία τιμολόγιο εισαγωγής των 
προϊόντων που αναφέρονται στην εν λόγω Ειδοποίηση Απόσυρσης, όπως και επιστολή 
όπου αναφέρεται, αυτολεξεί, ότι «Δεν υπάρχουν [τα προϊόντα της εν λόγω Ειδοποίησης 
Απόσυρσης] στα καταστήματα [σημεία πώλησης/διάθεσης] γιατί έχουν πωληθεί επειδή 
είναι είδη που εισαχθεί προ τετραετίας», ενώ στις 16 Οκτωβρίου 2014 απέστειλε στην 
Υπηρεσία αυτά τα σημεία πώλησης/διάθεσης των εν λόγω προϊόντων. 
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Στη συνέχεια η Υπηρεσία πραγματοποίησε δειγματοληπτικούς ελέγχους παγκύπρια  κατά 
τους οποίους διαπιστώθηκε ότι η εταιρεία Santa Marina Handicrafts Ltd δεν είχε 
συμμορφωθεί με τα μέτρα/ενέργειες που αναφέρονται πιο πάνω για απόσυρση των 
παιχνιδιών που δεν έφεραν τη σήμανση CE από την αγορά.  Συγκεκριμένα, ένα από τα τρία 
παιχνίδια που αναφέρονται στην Ειδοποίηση Απόσυρσης, εντοπίστηκε σε οκτώ σημεία 
πώλησης που επιθεωρήθηκαν από την Υπηρεσία, παρά τις βεβαιώσεις εκ μέρους της εν 
λόγω εταιρείας για το αντίθετο. Σημειώνεται ότι η Υπηρεσία έκανε συνολικά ελέγχους σε 
έντεκα σημεία πώλησης.  

Ως εκ τούτου, με βάση τις πρόνοιες του άρθρου 48 των περί των Βασικών Απαιτήσεων 
(Παιχνίδια) Κανονισμών του 2011 και 2012 και του άρθρου 53 (1) (στ) των περί των Βασικών 
Απαιτήσεων που πρέπει να πληρούν Καθορισμένες Κατηγορίες Προϊόντων Νόμοι του 2002 
έως 2013, επιβάλλεται στην εταιρεία Santa Marina Handicrafts Ltd, Διοικητικό Πρόστιμο 
ύψους €500,00 (πεντακοσίων ευρώ). 

Στον καθορισμό του ύψους του Διοικητικού Προστίμου λήφθηκαν υπόψη ότι: 
1) Το ύψος του διοικητικού προστίμου πρέπει να έχει ένα επαρκώς αποτρεπτικό 

αποτέλεσμα. 
2) Η απόσυρση των εν λόγω προϊόντων ζητήθηκε επανειλημμένα από την εταιρεία, 

χωρίς ωστόσο να υπάρχει ουσιαστική ανταπόκριση. 
3) Ο αναληθής ισχυρισμός της εταιρείας ότι δεν υπάρχουν διαθέσιμες ποσότητες των 

αποσυρθέντων προϊόντων στα σημεία πώλησης στα υποστατικά που προμήθευσε. 
4) Σε συνέχεια της επιστολής της Αρμόδιας Αρχής, που παραδόθηκε την 15η 

Δεκεμβρίου 2014 στα γραφεία της εταιρείας, δεν εκφράστηκε οποιαδήποτε άποψη 
τόσο γραπτώς αλλά ούτε και προφορικώς. 

5) Συνεργάστηκε πλήρως με την Υπηρεσία σε προηγούμενη υπόθεση.  
 
 

Ημερομηνία σύνταξης της Απόφασης: 22 Ιανουαρίου 2015. 

 
 
 
 
Χαράλαμπος Χαραλάμπους 
Διευθυντής Υπηρεσίας Ανταγωνισμού 
και Προστασίας Καταναλωτών  
 


